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15 QUESTÕES DE PORTUGUÊS  

 

 

eu sou como eu sou 

pronome 

pessoal intransferível 

do homem que iniciei 

na medida do impossível 

 

eu sou como eu sou 

agora 

sem grandes segredos dantes 

sem novos secretos dentes 

nesta hora 

 

eu sou como eu sou 

presente 

desferrolhado indecente 

feito um pedaço de mim 

 

eu sou como eu sou 

vidente 

e vivo tranquilamente 

todas as horas do fim.  

 

Torquato Neto. Torquatália - do Lado de Dentro: Obra Reunida 

de Torquato Neto (vol. 1) (org. : Paulo Roberto Pires). Rio de 

Janeiro: Editora Rocco, 2005. 

 

01- O eu lírico se define como „pronome pessoal‟. Com isso ele 

acredita: 

 

A. Que é alguém único 

B. Que se insere numa coletividade 

C. Que se perde no todo 

D. Que se identifica com alguém 

E. Que está perdido 

02- Sobre o vocábulo „desferrolhado‟: 

I- Foi formado por derivação parassintética 

II- O prefixo „des‟ dá a ideia de ação contrária 

III- É originado do substantivo „ferrolho‟ 

 

A. Apenas I está correta 

B. I e III estão corretas 

C. Apenas II está correta 

D. II e III estão corretas 

E. I, II e III estão corretas 

03- Em “desferrolhado indecente”, pode-se afirmar que o 

vocábulo em destaque é um neologismo. Mesmo assim, somos 

capazes de compreender seu significado pelo contexto de 

emprego. Sendo assim, a palavra poderia ter sido substituída, 

sem prejuízo do significado e sentido original, por: 

 

A. Aberto 

B. Livre 

C. Preconceituoso 

D. Desconfiado 

E. Vívido 

 

04- Assinale a alternativa correta sobre o texto: 

 

A. Os versos iniciais de todas as estrofes: „eu sou como eu 

sou‟ revelam um eu lírico egoísta, sedento de acumular 

bens. 

B. Em cada estrofe, o início com o verso „eu sou como eu 

sou‟, pretende representar a fala e a escrita popular na 

poesia moderna. 

C. „eu sou como eu sou‟ é a demonstração de profundo 

pesar do eu lírico como parte da raça humana. 

D. Ao iniciar todas as estrofes com o verso „eu sou como eu 

sou‟ o eu lírico demonstra aceitar-se sem conflitos 

existenciais. 

E. A repetição dos versos tem um caráter córico e ao iniciar 

cada estrofe com „eu sou como sou‟ o eu lírico torna-se 

cada um de nós. 

05- “eu sou como eu sou 

agora 

sem grandes segredos dantes 

sem novos secretos dentes 

nesta hora” 

O emprego dos advérbios de tempo nos versos: 

 

A. Enfatiza a ideia de um homem que vive o momento sem 

se prender ao passado. 

B. Observa que o que ocorre com o eu lírico e seus 

sentimentos é momentâneo. 

C. Mostra a inconstância dos homens e de como eles 

mudam de opinião. 

D. Reafirma o caráter passadista do texto. 

E. Reitera a existência dos  „novos secretos‟ na vida do 

homem comum. 

06- “eu sou como eu sou 

vidente 

e vivo tranquilamente 

todas as horas do fim.” 

 

O termo „vidente‟ e os versos subsequentes relacionam-se 

mostrando que o eu lírico: 

 

A. Está revoltado com a vida 

B. Prefere esquecer o passado 

C. Conforma-se com seu destino 

D. Culpa o tempo pela sua tristeza 

E. Espera resignadamente a morte 

 

07- Em qual dos trechos a seguir NÃO houve erro na grafia de 

nenhum termo? 

 

A. “Você é daqueles que quando vai utilizar o banheiro leva 

uma revista ou um videogame portátil para 

ficar entertido?” 
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B. Foi o primeiro cantor a fazer um show beneficiente para 

a nossa comunidade. 

C. É bem natural que ele seje contemplado com a promoção. 

D. O filho foi mau comportado com os pais. 

E. Infelizmente ele tornou-se um embriagado contumaz. 

 

08- Em qual das alternativas há uma frase correta quanto à 

acentuação? 

 

A. “Um guia de safaris foi morto por um leão em uma 

reserva no Zimbábue. O incidente aconteceu no mesmo 

parque onde o leão Cecil, morto por um caçador, vivia.” 

B. “Swales fez o que pode para proteger seus turistas – que 

sairam ilesos. Swales morreu vítima dos ferimentos. Ele 

tinha 40 anos.” 

C. “Cecil, além de simpático com os turistas, era celebre” 

D. “O caçador, um dentista americano, foi alvo de escárnio 

pela internet e sua casa foi depredada.” 

E. “A revolta também levantou questões quanto a 

capacidade de empatía da internet.” 

 

Internet: <WWW.chargeonline.com.br> 

09- Assinale a alternativa que contém uma análise pertinente da 

mensagem contida no texto. 

 

A. Explicita uma posição política específica. 

B. Revela que o falante não tem uma compreensão 

definitiva da situação que analisa. 

C. Mostra total ignorância do personagem em primeiro 

plano na imagem de sua própria posição. 

D. Requer pouco conhecimento da situação política do país. 

E. Reflete a posição da maior parte dos eleitores brasileiros 

sobre uma notícia recorrente na mídia. 

10- Assinale a alternativa correta: 

 

A. „dia a dia‟ deveria ter sido grafada com hífen. 

B. „despedida‟ é derivada de „desperdício‟. 

C. „política‟ é palavra derivada de „polir‟. 

D. „duvida‟ é proparoxítona e deveria ter sido acentuada 

graficamente na sílaba tônica. 

E. No texto, por „articulação‟ entende-se „prolação‟ ou 

„pronúncia‟. 

11- A expressão „bandeira branca‟ significa: 

 

A. Abandono da luta e covardia 

B. Desejo de conflito 

C. Desistência política 

D. Renúncia a um cargo 

E. Pedido de trégua ou paz 

 

Autoridades suíças pretendem decidir em setembro se irão 

extraditar seis dirigentes da Fifa para que sejam julgados por 

corrupção nos Estados Unidos, informou o porta-voz do 

Ministério da Justiça do país. 

 

Os acusados, entre eles o ex-presidente da Confederação 

Brasileira de Futebol (CBF) José Maria Marin, estão sob 

custódia e seus advogados tentam evitar a extradição. Eles terão 

30 dias para apelar das decisões junto ao Tribunal Federal 

Criminal em Bellinzona, um processo que poderia levar meses. 

 

“Recebemos todas as respostas. Agora podemos examinar se 

forem cumpridas as condições para se conceder extradição e 

tomar nossa decisão”, declarou o porta-voz, Folco Galli, à 

Reuteres. 

Internt: www.revistaepoca.com.br 

 

12 – É característica do texto: 

 

A. Informar sobre um acontecimento de interesse da 

sociedade em geral. 

B. Linguagem informal, contendo inclusive gírias que criam 

interações entre o veículo e seu público. 

C. A emissão de opinião pessoal do autor. 

D. Imprecisão das informações fornecidas obrigando o leitor 

a inferir dados ocultos. 

E. Pouco detalhamento do fato. 

13 – Em “Agora podemos examinar se foram cumpridas as 

condições”, a conjunção sublinhada liga duas orações 

estabelecendo entre elas uma relação de: 

 

A. Condição 

B. Conclusão 

C. Concessão 

D. Finalidade 

E. Conformidade 

14 – Em “seus advogados tentam evitar a extradição” não 

houve crase, pois: 

 

A. Não ocorre crase diante de verbos. 

B. Trata-se apenas da ocorrência do artigo „a‟ diante de 

palavra feminina. 

http://www.revistaepoca.com.br/
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C. „extradição‟ é palavra masculina. 

D. „evitar‟ pede complemento regido pela preposição „a‟ 

apenas uma vez. 

E. Houve um erro de digitação no texto apresentado. 

15 – Será mantido o sentido original do texto e serão 

obedecidas as regras de concordância se: 

 

A. Em „em setembro se irão extraditar seis dirigente da 

Fifa‟, o verbo destacado for substituído pela forma 

„extraditarem‟. 

B. Em „Fifa para que sejam julgados por corrupção nos 

Estados Unidos‟, o trecho em destaque for substituído 

por „para serem‟. 

C. Em „Eles terão 30 dias para apelar das decisões‟, o termo 

sublinhado for substituído por „pelas‟. 

D. Em „junto ao Tribunal Federal Criminal em Bellinzona, 

um processo que poderia levar meses‟, „junto ao‟ fosse 

trocado por „junto por‟. 

E. Em „Recebemos todas as respostas‟, o emprego do acento 

grave é facultativo. 

 

 

25 QUESTÕES DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

 

16 – Sobre o nível tático do planejamento organizacional é 

INCORRETO afirmar: 

 

A. Seu objetivo principal é traduzir as decisões estratégicas 

em ações efetivas a serem implementadas pelos mais 

diversos setores da organização. 

B. O nível tático tem seu foco mais específico.  

C. No nível tático, existe um menor nível de incerteza para 

as tomadas de decisões. 

D. O tempo de planejamento no nível tático é em longo 

prazo.  

E. As decisões do nível tático são mais facilmente revistas, 

quando necessárias, haja vista a sua menor abrangência e 

a superficialidade de seu impacto, comparando-as com as 

estratégias. 

 

17 - No Internet Explorer, para alternar para os modos “tela 

cheia” e “normal” utiliza-se: 

 

A. F3 

B. F6 

C. F7 

D. F9 

E. F11 

 

18 - Existem diferentes formatos de vídeos na web. Entre os 

padrões mais comuns estão, EXCETO: 

 

A. AVI 

B. MOV 

C. MP4 

D. MPEG 

E. BMP 

 

19 - Auxilia o processamento de informações. Para que seja 

possível realizar grande quantidade de funções ao mesmo 

tempo, o computador necessita de um espaço para 

armazenamento de dados de forma temporária, sendo esta a 

principal função desta memória.  

 

Esta é a definição de: 

 

A. Processador (CPU). 

B. Memória RAM. 

C. Disco rígido (HD). 

D. Placas de rede. 

E. Fonte de energia. 

 

20 - Sobre o Survey é INCORRETO afirmar: 

 

A. Survey é um método muito comum de solicitar 

informações de grupos de especialistas quando encontros 

pessoais são difíceis.  

B. O método é popular porque é relativamente rápido, 

razoavelmente fácil e barato.  

C. O Survey tem como um de seus pressupostos básicos 

considerar que a avaliação do grupo tem maior 

probabilidade de ser correta do que as opiniões 

individuais.  

D. Essa técnica, para oferecer bons resultados, também 

assume que as perguntas devem ser formuladas de forma 

clara e concisa, sem ambiguidades e em um vocabulário 

conhecido e amigável para os que vão responder.  

E. Não há perguntas abertas, apenas perguntas fechadas.  

 

21 - No EXCEL, qual tecla de atalho abre rapidamente a caixa 

de diálogo “Ir Para”? 

 

A. Ctrl + Home 

B. Ctrl + Y 

C. Ctrl + P 

D. Ctrl + Ins 

E. Ctrl + I 

 

22 - A principal função do legislativo é: 

 

A. Normativa. 

B. Administrativa. 

C. Judiciária. 

D. Controle interno. 

E. Retroativa. 

 

23 - São vantagens de uma organização de estrutura 

descentralizada, EXCETO: 

 

A. Maior autonomia para os gerentes. 

B. Competição positiva entre unidades. 

C. Criatividade na busca de soluções. 

D. Agilidade na tomada de decisão. 

E. Comunicação mais eficiente. 
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24 - Comparando eficiência (otimização na utilização dos 

recursos disponíveis) e eficácia (otimização no alcance dos 

objetivos organizacionais), são características da primeira, 

EXCETO: 

 

A. Refere-se aos meios, ao caminho utilizado, às etapas 

seguidas. 

B. Relacionada com os métodos, processos e rotinas de 

trabalho, normas de ação, regulamentos. 

C. Executar bem as coisas. 

D. Ênfase nos objetivos/resultados. 

E. Melhor maneira de executar.  

 

25 – Dos fechos de cortesia (despedida) que é constituído pelo 

último parágrafo; os mais comuns e, não antiquados são, 

EXCETO: 

 

A. Saudações. 

B. Com distinta consideração. 

C. Apreciaremos sua pronta resposta. 

D. Antecipadamente somos gratos. 

E. Com nossos agradecimentos, renovamos as expressões de 

nossa elevada consideração e distinta amizade. 

 

26 – São mediadores sociais, que contribuem para o 

estabelecimento de relações interpessoais saudáveis no 

ambiente de trabalho, EXCETO: 

 

A. Atenção 

B. Aprovação 

C. Compreensão 

D. Paciência 

E. Intolerância a erros 

 

27 – Refere-se à fase interna do pregão, EXCETO: 

 

A. Autorização para realização do certame. 

B. Disponibilidade de recursos orçamentários. 

C. Designação do pregoeiro e da equipe de apoio. 

D. Credenciamento. 

E. Parecer jurídico. 

 

28 – Das fases (estágios) da despesa orçamentária tem-se o 

empenho. Assim, indique a alternativa INCORRETA: 

   

A. Refere-se ao primeiro estágio da execução da despesa 

pública. 

B. O empenho da despesa é o ato emanado de autoridade 

competente que cria para o Estado uma obrigação de 

pagamento, pendente ou não de implemento de condição. 

C. É sempre prévio, ou seja, deve preceder a realização da 

despesa e está restrito ao limite do crédito.  

D. É vedada a realização de despesa sem prévio empenho. 

E. É o ato que dá início à relação contratual entre o setor 

público e seus fornecedores, representando a eles a 

garantia de que foi bloqueada uma parcela suficiente de 

dotação orçamentária, cuja quitação ocorrerá com a 

posterior liquidação dos compromissos assumidos, e 

consequente pagamento por parte da administração. 

 

 

29 – Para realizar uma redação oficial deve-se, EXCETO: 

 

A. Manter o emprego cuidadoso de adjetivos, sem exageros. 

B. Articular a linguagem, técnica ou comum, de modo que 

enseje perfeita compreensão do objetivo do texto. 

C. Expressar a idéia, quando repetida no texto, com outras 

palavras, buscando utilizar sempre o emprego de 

sinonímia com propósito estilístico. 

D. Construir as orações na ordem direta, evitando 

preciosismo, neologismo e adjetivações dispensáveis. 

E. Buscar a uniformidade do tempo verbal em todo o texto 

das normas legais, dando preferência ao presente ou 

futuro simples do presente. 

 

30 - Baseia-se na utilização de chaves distintas: uma para 

codificação (E) e outra para decodificação (D), escolhidas de 

forma que a derivação de “D” a partir de “E” seja, em termos 

práticos, muito difícil de ser realizada. 

 

Este é o conceito de: 

 

A. Assinatura digital.  

B. Chave simétrica. 

C. Chave assimétrica. 

D. Multichaves. 

E. Firewall. 

 

31 – Referente a requerimento é INCORRETO afirmar: 

 

A. É a correspondência através da qual um particular requer 

a uma autoridade pública algo a que tem ou julga ter 

direito. 

B. O vocativo é colocado ao alto da folha, a partir da 

margem esquerda, não podendo ultrapassar os 2/3 da 

linha, caso em que deve ser harmoniosamente dividido.  

C. Devem ser colocados sempre a localidade e o nome da 

autoridade. 

D. Inicia o texto com o nome completo do requerente (sem o 

pronome "eu"), a 2,5cm da margem, em destaque. 

E. Redige-se na terceira pessoa. 

 

32 - São pressupostos básicos do desenvolvimento 

organizacional, EXCETO: 

 

A. Conceito de organização. 

B. Conceito de cultura organizacional. 

C. Conceito de mudança organizacional. 

D. Necessidade de contínua adaptação e mudança. 

E. Os objetivos organizacionais e não os individuais. 

 

33 - As principais técnicas de intervenção do desenvolvimento 

organizacional são, EXCETO: 

 

A. Método de realimentação de dados. 

B. Desenvolvimento de equipes. 

C. Enriquecimento e atenuação do cargo. 

D. Treinamento da sensitividade. 

E. Consultoria de procedimentos. 
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34 - No final da década de 60, Mintzberg concluiu que os 

administradores desempenham 10 papéis, que podem ser 

agrupados. Logo, referem-se aos papéis de relacionamento 

interpessoal: 

 

A. Liderança, alocador de recursos, negociador. 

B. Monitor, Empreendedor e figura de proa. 

C. Monitor, disseminador e porta-voz. 

D. Figura de proa, liderança e ligação. 

E. Empreendedor, gerenciador de turbulência, alocador de 

recursos, negociador. 

 

35 – O Modelo de liderança de blake e mouton (1964) cruza os 

dois eixos de orientação comportamental: para as tarefas e para 

as pessoas, extraindo cinco estilos de liderança que incluem, 

EXCETO: 

 
A. Autocrático. 

B. Democrático. 

C. Integrador. 

D. Simpático. 

E. Anémico. 

 

36 – Os órgãos que exercem o poder político (órgãos 

constitucionais) referem-se a que sentido da expressão da 

administração pública? 

 

A. Sentido subjetivo, formal ou orgânico. 

B. Sentido objetivo, material ou funcional. 

C. Sentido amplo.  

D. Sentido estrito. 

E. Sentido consultivo.  

 

37 – Da classificação dos agentes públicos, sobre os agentes 

delegados é INCORRETO afirmar: 

 

A. Não são servidores públicos, mas temporariamente 

exercem uma função pública, podendo receber pro labore 

pela função prestada e contar o período de trabalho como 

de serviço público.  

B. São exemplos de agentes delegados: os concessionários e 

permissionários de obras e serviços públicos, os 

serventuários de ofícios ou cartórios não estatais, os 

leiloeiros, os tradutores e intérpretes públicos.  

C. Esses agentes devem responder civil e criminalmente sob 

as mesmas normas da administração pública de que são 

delegados, quando, no exercício de suas atividades, 

lesam direito de terceiros.     

D. O estado tem responsabilidade subsidiária 

(responsabilidade supletiva e não solidária) quanto à 

conduta dos agentes delegados, desde que se comprove a 

insolvência destes. 

E. Nenhuma responsabilidade terá o delegante pelos atos 

negociais do delegado para a execução da obra ou do 

serviço, pois quem com o agente delegado contrata, o faz 

em termos particulares, sem qualquer vinculação com o 

poder público delegante. 

 

 

 

 

38 – São poderes administrativos, EXCETO: 

 

A. Poder disciplinar 

B. Poder de polícia 

C. Poder-dever de agir  

D. Poder discricionário 

E. Poder hierárquico 

 

39 – São características do organograma circular, EXCETO: 

 

A. Suaviza a apresentação da estrutura. 

B. A autoridade é representada do centro para a periferia. 

C. As linhas de autoridade ficam difíceis de serem 

identificadas. 

D. Representação de estruturas mais complexas torna-se 

difícil. 

E. Não podem ser utilizadas legendas. 

 

40 – São habilidades essenciais de comunicação na gestão de 

pessoas, EXCETO: 

 

A. Capacidade de se comunicar com argumentos, fatos e 

dados. 

B. Manter sua equipe informada e atualizada. 

C. Demonstrar atenção aos outros com sua postura corporal. 

D. Usar termos padronizados mesmo que se mude o 

contexto, visando uma linguagem padrão. 

E. Ter capacidade de analisar dados e informações. 

 

 

 


