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15 QUESTÕES DE PORTUGUÊS E MATEMÁTICA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01- No texto, quantas palavras terminam com a marca de 

aumentativo „ÃO‟: 

 

A. 4 

B. 1 

C. 3 

D. 2 

E. 0 

 

02- Qual palavra teve as sílabas separadas corretamente? 

 

A. Me- nsa- lão 

B. Pe-tro-lão 

C. E-le-tro-lã-o 

D. La-va-ja-to 

E. Lava-jato 

 

03- Em qual das palavras as consoantes que estão juntas se 

separam na divisão silábica? 

 

A. Mensalão 

B. Petróleo 

C. Lava jato 

D. Eletrolão 

E. Música 

 

04- Em qual das alternativas os numerais foram escritos 

corretamente: 

 

A. Quarenta/cincoenta e três 

B. Quarenta/cinquenta e três 

C. Cuarenta/cincoenta e três 

D. Quarenta/cinquenta e treis 

E. Cuarenta/cinquenta e trez 

 

05- Qual das palavras abaixo também termina com “L”, assim 

como “LOCAL”: 

 

A. Cél 

B. Casal 

C. Acabol 

D. Sail 

E. Cail 

06- Em qual das alternativas há uma palavra que deveria ter 

sido escrita com letra maiúscula? 

 

A. “Porque o senhor dá a sabedoria; da sua boca procedem o 

conhecimento e o entendimento.” (Prov. 2:6) 

B. “Pois a sabedoria entrará no teu coração, e o 

conhecimento será aprazível.” (Prov. 2:10) 

C. “O bom siso te protegerá, e o discernimento te 

aguardará.” (Prov. 2:11) 

D. “Porque os retos habitarão a terra, e os íntegros 

permanecerão nela.” (Prov. 2:21) 

E. “Filho meu, ouve a instrução do teu pai, e não deixes o 

ensino de tua mãe.” (Prov. 1:8) 

 

07- Em qual dos textos uma das frases deveria ter um ponto de 

interrogação? 
 

A. - Sua foto está linda. 

- Sério. 

- Aham, tão linda que nem achei que era você. 

B. Quando você acaba de levantar, aí vem um idiota 

(sempre) e pergunta: 

– Acordou? 

– Não. Sou sonâmbulo! 

C.  Tenho um grande problema. Um amigo meu colocou um 

protetor de tela no meu computador, mas cada vez que 

mexo o mouse, o protetor de tela desaparece! 

D. Se um dia sentir um 

vazio dentro de você, coma porque é 

fome. 

E. A: Você tem planos para o fim de semana? B: Eu estou 

pensando em ir fazer caminhada no sábado. E você? 

A: Eu vou ficar em casa e relaxar. 

 

08- Na frase: “Que fascinante é essa história!”, o ponto de 

exclamação indica que o falante ficou: 
 

A. Triste 

B. Feliz 

C. Admirado 

D. Insatisfeito 

E. Sofrendo 

 

09- Num hotel existem 13 andares com 14 quartos duplos por 

andar. Qual o total de hóspedes que esse hotel pode abrigar? 
 

A. 360 

B. 361 

C. 362 

D. 363 

E. 364 

 

10– Letícia possui quatro calças e sete blusas, todas de cores 

diferentes. Quantos conjuntos de uma calça e uma camisa 

Letícia pode montar? 

 

A. 26 

B. 27 

C. 28 

D. 29 

E. 30 
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11– Mário recebeu um desconto de R$ 231,77 em seu salário 

no mês de agosto, devido a suas faltas ao trabalho, e só recebeu 

R$ 1243,21. É correto afirmar que o salário integral de Mário é 

de: 

 

A. R$ 1474,98 

B. R$ 1374,98 

C. R$ 1274,98 

D. R$ 1174,98 

E. R$ 1074,98 

 

12– A quina vai pagar o prêmio de R$ 53538,87 para um total 

de 231 ganhadores. Quanto cada um desses ganhadores 

receberá como prêmio? 

 

A. R$ 230,77 

B. R$ 231,77 

C. R$ 232,77 

D. R$ 233,77 

E. R$ 234,77 

 

13– Uma produção de 20 veículos por hora durante 22 dias por 

mês, cada dia com 8 horas de produção, em 12 meses dá um 

total de veículos de: 

 

A. 12170 

B. 22430 

C. 32500 

D. 42240 

E. 53200 

 

14– Cada participante de um consórcio deve receber não menos 

que R$ 25000,00 como carta de crédito. Se o total de 

arrecadação for de um milhão, qual a quantidade máxima de 

participantes para que a quantidade mínima, em reais, seja 

respeitada? 

 

A. 38 

B. 39 

C. 40 

D. 41 

E. 42 

 

15– Sete maçãs foram partidas ao meio e colocadas em uma 

caixa com 46 metades de maçãs. É possível dizer que nessa 

caixa foram colocadas um total de: 

 

A. 23 maças 

B. 27 maças 

C. 30 maças 

D. 33 maças 

E. 46 maças 

 

 

 

 

 

 

 

 

25 QUESTÕES DE CONHECIMENTOS GERAIS 

 

16 - Referente à higiene pessoal, indique a alternativa 

CORRETA: 

 

A. Os piolhos conseguem saltar como as pulgas. 

B. Os piolhos só aparecem em pessoas com falta de higiene. 

C. Os piolhos transmitem-se por contato pessoal e pela 

partilha de pentes, escovas e outros. 

D. As fêmeas do piolho põem ovos transparentes que podem 

ser facilmente mortos com medicamentos tópicos usados 

na escabiose. 

E. A eliminação de piolhos envolve apenas dois passos: Um 

do uso de pediculicida e o outro é o tratamento dos 

artigos pessoais. 

 

17 - São objetivos principais da higiene do trabalho, EXCETO:  

 

A. Manutenção da saúde. 

B. Eliminação das causas das doenças profissionais. 

C. Prevenção do agravamento de doenças e lesões.   

D. Evitar constrangimentos devido à bullying de colegas de 

trabalho. 

E. Aumento da produtividade pelo controle do ambiente de 

trabalho. 

 

18 - O comportamento no trabalho está sujeito a regras de 

conduta e precisa ser adaptado, ajustado à vida profissional. 

Sobre este comportamento é INCORRETO afirmar: 

 

A. Condicionar o comportamento, mostrando controle sobre 

as situações difíceis, ouvir e sempre replicar. 

B. Organização dos serviços: o local de trabalho transmite a 

imagem de quem atua nele, portanto ao chegar, organize 

seu local de trabalho.  

C. Pontualidade: é uma qualidade de grade importância no 

setor profissional. Chegar com alguns minutos de 

antecedência permite a organização do local de trabalho. 

D. Espírito de iniciativa: procurar encontrar a melhor forma 

de desempenhar as atribuições, buscando sempre maior 

aperfeiçoamento. 

E. Colaboração: assumir uma atitude visando atingir 

objetivos comuns de todo o grupo de trabalho. 

 

19 – Da conversa com os colegas de trabalho é INCORRETO 

afirmar: 

 

A. Espere a pessoa concluir o raciocínio, depois faça o seu. 

B. Não fiquei tocando a pessoa com que conversa, isso sim 

é um gesto deselegante. 

C. Olhe diretamente para a pessoa com quem você conversa, 

pois essa atitude demonstra interesse com quem 

conversamos e ao mesmo tempo segurança. 

D. Fale sempre em tom de voz alto e claro e que se faça 

entender. 

E. Falar corretamente, pausadamente e em tom agradável, é 

uma questão de praticar e disciplinar a voz. 
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20 – São orientações corretas para um ambiente de trabalho, 

EXCETO: 

 

A. Pontualidade nos compromissos, nãos se atrasar, salvo se 

ocorrer uma situação absolutamente imprevisível. E, 

neste caso, é preciso telefonar avisando. 

B. Evitar usar o telefone celular e ficar de conversa, 

deixando seus colegas de trabalho como espectadores de 

suas conversas pessoais.  

C. Procurar não esquecer o nome da pessoa com quem está 

falando. 

D. Cumprimentar pessoas, cordialmente com beijo no rosto, 

em caso de mulheres e aperto de mão em caso de 

homens. 

E.  Procurar fazer uma auto-avaliação de suas atitudes, 

tentando corrigir os erros detectados. 

 

21 – São atos inseguros praticados no trabalho, EXCETO: 

 

A. Não utilizar a musculatura das costas para levantamento 

de carga. 

B. Realização de operações para as quais não esteja 

devidamente autorizado. 

C. Remoção de dispositivos de proteção das máquinas ou 

alteração em seu funcionamento, de maneira a torná-los 

ineficientes. 

D. Uso de equipamentos inadequado, inseguro ou de forma 

incorreta. 

E. Uso de calçados inseguros (sapatos ou sandálias de saltos 

altos) em pisos escorregadios, encerados ou vitrificados. 

 

22 – Sobre as ações éticas no ambiente de trabalho é 

INCORRETO afirmar: 

 

A. Nunca confundir relações afetivas (pessoais) com 

relações profissionais (impessoais). 

B. Respeitar a hierarquia estabelecida no meio de trabalho. 

C. Tratar as pessoas com diferentes graus de educação e 

gentileza, de acordo com seu estilo. 

D. Comprometer-se a buscar sempre ser uma solução para 

clientes, chefes e subordinados. 

E. Promover o trabalho em equipe, respeitando as 

capacidades e limitações de cada colega de trabalho. 

 

23 – Referente à higienização do local de trabalho é 

INCORRETO afirmar: 

 

A. A higienização do local de trabalho deve ser completa e 

constante para impedir a contaminação, levando à 

proliferação de doenças transmissíveis. 

B. Retirar além de ácaros e poeiras, os microorganismos 

presentes no ambiente de trabalho; e evitando, ainda, 

ratos, baratas e aranhas.  

C. Deve ser feita com produtos de limpeza com cheiro forte, 

para inibir odores desagradáveis e uso constante. 

D. Deve ser feita de maneira planejada e eficaz para melhor 

aproveitamento do tempo, sem invadir o espaço dos 

presentes ou gerar qualquer tipo de conflito com os 

mesmos. 

E. Manter o ambiente arejado e com iluminação solar são 

ações que não possuem custo e auxiliam na higienização 

do espaço físico. 

 

24 - Os Produtos Saneantes tem como função, EXCETO: 

 

A. Esterilização. 

B. Desinfecção. 

C. Desinfestação. 

D. Desodorização. 

E. Odorização de ambiente. 

 

25 - O Álcool Gel ideal para ser utilizado com ação 

antimicrobiana é: 

 

A. Álcool 45º 

B. Álcool 50º 

C. Álcool 70º 

D. Álcool 90º 

E. Álcool 100º 

 

26 - São animais que comumente transmitem doenças às 

pessoas por viverem no lixo residencial, EXCETO: 

 

A. Mosquito 

B. Mosca 

C. Barata 

D. Rato 

E. Urubu 

 

27 – Quanto à limpeza da caixa d‟água é INCORRETO 

afirmar: 

 

A. A quantidade de limpeza recomendada por ano depende 

do material de fabricação da caixa, onde as de fibra de 

vidro devem ser limpas uma vez por ano e as de fibro-

cimento, concreto, duas vezes por ano. 

B. Os materiais básicos necessários para a limpeza da caixa 

d‟água são esponja, vassoura, panos, balde e água 

sanitária. 

C. Não usar sabão, detergente ou produtos químicos, pois os 

resíduos destes produtos podem contaminar a sua água. 

D. Aproveite a água retirada para lavar outras áreas do 

ambiente, como área do quintal, a calçada, ou até para 

regar o jardim. 

E. Ao finalizar a limpeza, deve-se colocar água sanitária na 

água e deixar descasar por no mínimo 2 horas antes de 

utilizá-la. 

 

28 – São hábitos que devem fazer parte da rotina diária das 

pessoas, EXCETO: 

 

A. Tomar banho diariamente. 

B. Manter sempre os cabelos limpos. 

C. Manter as unhas sempre feitas, limpas e se possível, 

pintadas. 

D. Manter as roupas limpas. 

E. Lavar as mãos após usar o banheiro. 
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29 - É obrigação específica do empregador quanto ao 

equipamento de proteção individual – EPI, EXCETO: 

 

A. Adquirir o tipo adequado à atividade do empregado. 

B. Treinar o trabalhador sobre seu uso adequado. 

C. Tornar obrigatório seu uso. 

D. Substituí-lo quando danificado ou extraviado. 

E. Responsabilizar-se por sua guarda e conservação. 

 

30 - Para trabalhar com atendimento ao público, alguns 

requisitos são essenciais ao atendente. São eles, EXCETO: 

 

A. Gostar de lidar com gente. 

B. Ser introvertido. 

C. Ter humildade. 

D. Cultivar um estado de espírito positivo. 

E. Cuidar da aparência. 

 

31 – É importante manter um ambiente de trabalho sempre 

limpo. Sobre este, é INCORRETO afirmar: 

 

A. Nos banheiros, lavar por último o vaso sanitário. 

B. Todo material usado para limpeza (baldes, panos, 

vassouras etc.), deverá ser limpo e guardado em local 

apropriado. 

C. Não utilizar material de limpeza de pisos e banheiros, na 

limpeza de móveis e de outras superfícies. 

D. Manter todos os pisos higienizados. 

E. Os equipamentos elétricos e eletrônicos devem ser 

limpos com pano úmido, sem uso de produto químico. 

 

32 – São fatores que interferem negativamente no trabalho em 

equipe, EXCETO: 

 

A. Sobreposição de ações. 

B. Indefinição de atribuições. 

C. Líder igualitário. 

D. Falta de disciplina. 

E. Estrelismo. 

 

33 – Sobre os cuidados com o lixo é INCORRETO afirmar: 

 

A. Ele deve estar sempre ensacado e em recipientes 

apropriados. 

B. É importante removê-lo diariamente, ou pelo menos 

uma vez por semana, caso não encha a lixeira. 

C. Não colocar as mãos dentro dos sacos de 

acondicionamento de lixo. 

D. O lixo, além de atrair insetos e outros animais para a 

área de preparo dos alimentos, é um meio ideal para a 

multiplicação de micróbios patogênicos. 

E. A coleta seletiva consiste em separar o lixo orgânico 

dos materiais recicláveis. 

 

 

 

 

 

 

 

34 - Numa cozinha, não é permitido, EXCETO:  

 

A. Varrer à úmido nas áreas de manipulação.  

B. Uso de escovas, esponjas ou similares de metal, lã, 

palha de aço, madeira, amianto e materiais rugosos e 

porosos.  

C. Reaproveitamento de embalagens de produtos de 

limpeza.  

D. Usar nas áreas de manipulação, os mesmos utensílios 

e panos de limpeza utilizados em banheiros e 

sanitários. 

E. Utilizar produtos químicos com odores fortes. 

 

35 – Sobre os cuidados ao manusear máquinas e equipamentos, 

é INCORRETO afirmar: 

 

A. Procurar manusear poucas vezes uma máquina de qual 

não esteja habilitado, capacitado e autorizado. 

B. Antes de iniciar o trabalho, verificar se a máquina ou 

equipamento está com as proteções de seguranças 

adequadas. 

C. Apenas pessoas autorizadas podem ajustar, reparar ou 

fazer manutenção em máquinas e equipamentos. 

D. A manutenção deve ser realizada com a máquina 

desligada. 

E. Nunca fazer limpeza da máquina quando esta estiver em 

movimento. 

 

36 – As vantagens da manutenção preditiva (acompanhamento 

constante dos equipamentos) são, EXCETO: 

 

A. Aumento da vida útil do equipamento. 

B. Controle dos materiais e melhor gerenciamento. 

C. Melhoria da produtividade da empresa. 

D. Aumento dos estoques de produção. 

E. Melhoria da segurança. 

 

37 – São exemplos de equipamentos de proteção individual - 

EPI, EXCETO: 

 

A. Protetor auricular. 

B. Fitas sinalizadoras. 

C. Óculos de segurança. 

D. Botina de segurança. 

E. Trava-quedas. 

 

38 – São características para um bom relacionamento no 

trabalho, EXCETO: 

 

A. Seja cordial com todos os colegas, utilizando conversas 

muito pessoais, para aproximar mais as pessoas. 

B. Seja sorridente, amável, não leve seus problemas 

pessoais para o trabalho. 

C. Evite apontar o que o colega deixou de fazer. 

D. Procure ser cordial com todos. 

E. Caso precise se defender de alguma acusação, seja firme 

nas palavras, não perca a paciência, controle a ira e 

construa argumentos para sua defesa.  

 

http://www.sinonimos.com.br/igualitario/
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39 – São orientações que ajudam na convivência no local de 

trabalho, EXCETO: 

 

A. Buscar sempre respostas concretas e inovadoras. 

B. Ter sempre em mente o melhor desempenho da equipe. 

C. Não ser cooperativo. 

D. Buscar a autodisciplina. 

E. Ter disposição para correr riscos. 

 

40 – Estando em um dia bastante ensolarado, com um trabalho 

ao ar livre e exposto aos raios solares, são atitudes adequadas a 

serem tomadas no trabalho para evitar danos à saúde, 

EXCETO: 

 

A. Utilizar protetor solar. 

B. Utilizar camisetas (sem manga). 

C. Beber pequenas quantidades de líquido 

frequentemente. 

D. Pausas para repouso. 

E. Utilizar óculos de sol. 

 

 


