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15 QUESTÕES DE PORTUGUÊS  

 

Texto 1 

 

Tecnologia: o uso excessivo e os impactos na saúde mental 

 

          Pesquisas norte-americanas recentes revelam o quão 

solitários os americanos se sentem, tendo como prevalência os 

jovens, que tiveram o tempo de qualidade em suas relações, com 

amigos e colegas, reduzido por mais de 50%. 

          Outro estudo, lançado em 2021, sobre o tempo de exposição 

a telas, de crianças e adolescentes, revelam que o Brasil está em 

terceiro lugar no ranking dos países que mais utilizam celular ou 

dispositivos eletrônicos, passando até nove horas diárias 

consumindo conteúdos pela internet. 

          Considerando que podemos resolver muitas coisas 

virtualmente, sem precisar sair de casa, temos poucas motivações 

para sair do conforto e segurança do lar. Desta forma, temos cada 

vez mais homens e mulheres, jovens e crianças, com poucas 

interações sociais e maior isolamento. A pandemia acelerou um 

processo natural que já vinha acontecendo, e assim, este fenômeno 

tecnológico foi potencializado. 

          A vida já estava sendo desenhada para favorecer o 

isolamento, mas esse caminho não era apresentado como 

isolamento, mas como privacidade, como algo bom. Porém, a 

privacidade não pode levar ao isolamento. 

          Perguntemos para nossos avós, como era a convivência com 

a vizinhança na época em que eram crianças? Como viviam, 

brincavam, e como os nossos bisavós viviam? Precisamos resgatar 

os bons exemplos! A tecnologia trouxe inúmeros benefícios, sem 

dúvidas, mas é preciso saber usá-la sem que nos adoeça. 

         Quanto mais tempo na internet, menos tempo 

presencialmente teremos com as pessoas e, automaticamente, 

mais chances de nos sentirmos solitários. Afinal, existe uma 

diferença muito grande entre o virtual e o real! 

         As alterações neuroquímicas provocadas pela internet, 

especialmente pelas mídias sociais, são semelhantes às de uma 

pessoa que possui um vício, nunca fica satisfeita, sempre quer 

mais e mais. Nessa busca por mais, muitos caem no vazio, na 

depressão, sofrem por não conseguir lidar com pequenas 

frustrações e, às vezes, atentam contra a própria vida. 

         É como se entrasse em uma roda gigante, onde não se sabe 

mais o início e o fim dela, pois a busca pelo prazer e realização na 

internet vai levando ao isolamento, que gera um buraco dentro do 

peito, que sufoca a ponto de perder o sentido da vida. Repito: Não 

é que devamos parar de usar a internet e a tecnologia! Afinal de 

contas, se você está lendo este texto neste momento é graças a essa 

tecnologia que te alcança, com esse grande benefício.                                                                                                                

           Porém, não se pode fechar os olhos para os malefícios de 

algo vivido de forma desordenada. Faça as seguintes perguntas a 

você neste momento: Tenho me sentido sozinho(a), mesmo tendo 

muitas pessoas ao meu redor? Quanto tempo tenho passado na 

internet? Esse tempo tem me privado de fazer algo importante, de 

conviver com pessoas que amo? Quando estou em uma roda de 

conversa, em uma festa, ou até mesmo em casa, com minha 

família, estou inteiro (a) ou divido minha atenção com a tela mais 

próxima? Quantas vezes saio de casa durante a semana? Quanto 

tempo me exponho ao ar livre? Qual foi a última vez que me senti 

feliz? 

           Perguntas “fáceis” que precisam ser respondidas de tempo 

em tempo, com o objetivo de nos mover para uma vida ativa e rica 

de sentido, e não uma vida enjaulada dentro de um aparelho em 

uma casa fria e vazia. Mas atenção! Se você já se percebe com 

uma dor no peito que parece não ter fim e, mesmo estando rodeado 

de pessoas, se sente sozinho e não sabe por onde começar para 

mudar a sua história, procure ajuda! Você não precisa passar por 

isso sozinho, e nem deve ter vergonha de recorrer a alguém 

próximo ou a um profissional da área da saúde que possa ajudar. 

        Viva a alegria de uma vida na verdade! 
 
(RODRIGUES, Aline https://www.hojeemdia.com.br/opiniao/opiniao/tecnologia-
o-uso-excessivo-e-os-impactos-na-saude-mental-1.988232  Acesso em 

16/11/2023) 

 

01- Segundo as informações do texto, pode-se afirmar que: 

 

A. As tecnologias digitais que fomentam o uso da internet re-

presentam progresso ausente de nocividade à população de 

usuários assíduos. 

B. As relações de interação entre as pessoas se intensificaram, 

por meio do uso da internet, chegando a diminuir o isola-

mento social.  

C. Sintomas relacionados à saúde emocional foram atenuados 

e a busca pela convivência  real passou a ter primazia, espe-

cialmente pela comunidade de jovens. 

D. O uso sem moderação das tecnologias digitais acarreta ris-

cos a um convívio social autêntico, como também, a uma 

vida ativa e sadia, sem psicopatias oriundas da assiduidade 

virtual.  

E. Os efeitos causados por horas excessivas de dedicação a fer-

ramentas digitais e a seus atrativos viciantes tornam as pes-

soas vulneráveis exclusivamente ao comprometimento da 

saúde mental.                                                                                                                                                                                   

 

02- No trecho: “Quanto mais tempo na internet, menos tempo 

presencialmente teremos com as pessoas...”, os elementos de 

coesão sublinhados constituem um sentido de: 

 

A. Hipótese 

B. Conclusão 

C. proporção  

D. adversidade  

E. causa                                                                                                                                   

 

03- No fragmento: “A vida já estava sendo desenhada para 

favorecer o isolamento”, o verbo destacado exige o mesmo tipo de 

complemento que o da alternativa: 

 

A. “como os nossos bisavós viviam?”   

B.  “para mudar a sua história”  

C.  “neste momento é graças a essa tecnologia” 

D.   “se entrasse em uma roda gigante” 

E.   “Quantas vezes saio de casa”                                                                                                                                                                                                                                                                

 

04- Analise os enunciados apresentados e indique a alternativa em 

que o vocábulo ‘que’, não remete ao termo entre parênteses: 

 

A. “... o Brasil está em terceiro lugar no ranking dos países que 

mais utilizam celular ou dispositivos  eletrônicos...” (países) 

B. “... são semelhantes às de uma pessoa que possui um ví-

cio...” (pessoa)  

https://www.hojeemdia.com.br/opiniao/opiniao/tecnologia-o-uso-excessivo-e-os-impactos-na-saude-mental-1.988232
https://www.hojeemdia.com.br/opiniao/opiniao/tecnologia-o-uso-excessivo-e-os-impactos-na-saude-mental-1.988232
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C. “...a busca pelo prazer e realização na internet vai levando 

ao isolamento, que gera um buraco dentro do peito...” (iso-

lamento)  

D. “A pandemia acelerou um processo natural que já vinha 

acontecendo...” (natural) 

E. “... se você está lendo este texto neste momento é graças a 

essa tecnologia que te alcança...” (tecnologia)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

 

05- No enunciado: “... nem deve ter vergonha de recorrer a alguém 

próximo ou a um profissional da área da saúde que possa ajudar.”, 

a oração em destaque é denominada como subordinada: 

 

A. adverbial causal 

B. substantiva predicativa 

C. adjetiva explicativa  

D. adverbial consecutiva 

E. adjetiva restritiva 

 

06- Considerando o uso da norma culta da Língua Portuguesa, 

assinale a alternativa correta. 

 

A. Nos trechos: “nunca fica satisfeita” e “resolver muitas coi-

sas virtualmente”, os termos destacados desempenham a 

mesma função sintática. 

B. O vocábulo ‘solitários’ é acentuado pela mesma regra que 

justifica o acento em ‘mídias’, ‘vício’ e ‘neuroquímicas’.  

C. Nos fragmentos: ‘o tempo de qualidade’ e ‘Quanto mais 

tempo na internet’, as expressões sublinhadas são, quanto à 

classe gramatical, locuções adverbial e adjetiva, respectiva-

mente.    

D. Os verbos ‘revelam’, ‘sentem’ e ‘tiveram’, empregados no 

primeiro parágrafo, estão flexionados no mesmo tempo e 

modo.   

E. No excerto: ‘Outro estudo, lançado em 2021, sobre o tempo 

de exposição a telas ...’, tem-se o emprego das vírgulas, que 

poderiam ser substituídas sem prejuízo por travessões, se-

parando um aposto.                                                                                                                      

 

07- No fragmento: “mas é preciso saber usá-la sem que nos 

adoeça.”, o conectivo sublinhado estabelece, no contexto inserido, 

uma relação semântica de: 

 

A. consequência    

B. concessão  

C. explicação 

D. condição  

E. justificativa                                                                                                                              

 

08- No trecho: “sobre o tempo de exposição a telas”, a expressão 

destacada exerce função sintática semelhante a que ocorre na 

alternativa: 

 

A. “é graças a essa tecnologia”  

B.  “não pode levar ao isolamento”  

C. “atentam contra a própria vida”    

D. “vergonha de recorrer a alguém”   

E. “algo vivido de forma desordenada”                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

 

 

 

09- Analise os enunciados recortados do texto e indique o que 

apresenta um recurso linguístico utilizado no sentido não literal.   

 

A. “existe uma diferença muito grande entre o virtual e o real!” 

B. “Quanto tempo me exponho ao ar livre?”  

C. “É como se entrasse em uma roda gigante”  

D. “A tecnologia trouxe inúmeros benefícios” 

E. “com o objetivo de nos mover para uma vida ativa”                                                                                                                                                                          

 

10- No trecho: “Pesquisas norte-americanas recentes revelam o 

quão solitários os americanos se sentem...”, o vocábulo destacado 

é grafado com hífen. Assinale a alternativa em que o hífen não é 

necessário para a escrita da palavra. 

 

A. mal-assombrado 

B. semi-interno  

C. inter-relação  

D. mega-evento   

E. sub-rotina                                                                                                                                                             

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

11- Ainda no trecho: “Pesquisas norte-americanas recentes 

revelam o quão solitários os americanos se sentem...”, classifica-

se, morfologicamente, o termo sublinhado como: 

 

A. advérbio 

B. pronome  

C. preposição  

D. conjunção  

E. interjeição                                                                                                                                            

 

12- Ao avaliar a substituição dos termos destacados por pronomes 

correspondentes, indique a alternativa em que houve falha:  

 

A. “não se pode fechar os olhos”  /    ‘não se pode fechá-los’ 

B. “uma pessoa que possui um vício” /   ‘uma pessoa que o 

possui’ 

C. “A tecnologia trouxe inúmeros benefícios” /  ‘A tecnologia 

trouxe-os’  

D. “temos poucas motivações para sair do conforto” /   ‘temo-

las para sair do conforto’  

E. “ou divido minha atenção com a tela”  /   ‘ou divido-lhe com 

a tela’                                                                                                                           

 

13- No fragmento: “Outro estudo, lançado em 2021, sobre o tempo 

de exposição a telas, de crianças e adolescentes, revelam que o 

Brasil está em terceiro lugar no ranking dos países...”, ocorreu um 

desvio em relação à norma-padrão da concordância verbal. 

Marque a opção em que o desrespeito à concordância também se 

mantém. 

 

A. Na sociedade da era digital, gastam-se muitas horas com ati-

vidades virtuais que comprometem a interação com outras 

pessoas na vida real. 

B. Cada uma das pessoas que usam a internet em excesso não 

percebem os danos afetivos causados em sua vida. 

C. Deve haver, para uma melhor qualidade de vida, discussões 

esclarecedoras acerca do impacto em relação ao tempo 

gasto virtualmente pelos jovens no dia a dia.  

D. Trata-se, portanto, de efeitos negativos para o indivíduo, 

como os que levam a desenvolver doenças mentais devido 

ao uso exagerado da internet.  
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E. O número de adolescentes em conexão com a internet mos-

tra novos hábitos que alteram o convívio e o comportamento 

social.    

 

14- Nos fragmentos: “Precisamos resgatar os bons exemplos!” e 

“... se sente sozinho e não sabe por onde começar para mudar a 

sua história, procure ajuda!”, há traços predominantes das 

seguintes funções de linguagem: 

 

A. metalinguística e fática 

B. emotiva e conativa 

C. referencial e emotiva  

D. poética e apelativa  

E. expressiva e fática                    

 

15- Analise os elementos morfossintáticos presentes no texto e 

assinale a alternativa correta. 

 

A. Em: “nove horas diárias consumindo conteúdos pela inter-

net.”, a expressão destacada indica, no contexto, uma cir-

cunstância espacial. 

B. Em: “revelam que o Brasil está em terceiro lugar”, a con-

junção integrante sublinhada introduz uma oração subordi-

nada com valor de sujeito. 

C. Em: “... mesmo estando rodeado de pessoas, se sente sozi-

nho...”, o pronome proclítico foi empregado de modo colo-

quial, porém, de acordo com a norma culta, deveria ocorrer 

a ênclise.  

D. Em: “muitos caem no vazio, na depressão”, a vírgula foi 

utilizada para separar o sujeito posposto ao verbo.  

E. Em: “países que mais utilizam celular ou dispositivos ele-

trônicos”, destaca-se um conectivo, cujo sentido é exclu-

dente.                                                                                   

 

 

25 QUESTÕES DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

16- Acerca do serviço social e interdisciplinaridade, analise os 

itens a seguir. 

 

I. A abordagem interdisciplinar é uma postura profissional 

que possibilita navegar pelo "espaço da diferença" com um 

propósito de busca, promovendo o desenvolvimento da 

multiplicidade de perspectivas que um objeto de investiga-

ção específico pode oferecer.  

II. A interdisciplinaridade aponta para um amadurecimento 

entre as áreas, reconhecendo a inevitável incompletude que 

cada uma delas carrega consigo.  

III. Para implementar a interdisciplinaridade, é essencial que 

qualquer profissão reconheça que não existe de forma iso-

lada, mas está interligada a outras profissões. Além disso, 

é crucial ter plena consciência de que, para uma interação 

eficaz, é sempre necessário definir claramente e ser com-

petente em seu próprio campo de atuação.  

IV. A interdisciplinaridade representa uma alternativa para ul-

trapassar as fronteiras das profissões, sem sacrificar a au-

tonomia. Ela oferece oportunidades para explorar outras 

formas de atuação, superar idiossincrasias, abandonar a li-

mitação de se comunicar apenas com seus colegas de pro-

fissão e desenvolver a habilidade de conviver com diversas 

perspectivas.  

Está(ão) correto(s) os itens: 

 

A. I e IV, apenas. 

B. II e III, apenas. 

C. I, II e III, apenas. 

D. II, III e IV, apenas. 

E. I, II, III e IV. 

17- De acordo com o que estabelece o código de ética do/a 

assistente social, não é vedado ao/à assistente social: 

 

A. Praticar e ser conivente com condutas antiéticas, crimes ou 

contravenções penais na prestação de serviços profissionais, 

com base nos princípios deste Código, mesmo que estes se-

jam praticados por outros/as profissionais.  

B. Garantir a plena informação e discussão sobre as possibili-

dades e consequências das situações apresentadas, respei-

tando democraticamente as decisões dos/as usuários/as, 

mesmo que sejam contrárias aos valores e às crenças indi-

viduais dos/as profissionais.  

C. Compactuar com o exercício ilegal da Profissão, inclusive 

nos casos de estagiários/as que exerçam atribuições especí-

ficas, em substituição aos/às profissionais.  

D. Adulterar resultados e fazer declarações falaciosas sobre si-

tuações ou estudos de que tome conhecimento.  

E. Permitir ou exercer a supervisão de aluno/a de Serviço So-

cial em Instituições Públicas ou Privadas que não tenham 

em seu quadro assistente social que realize acompanha-

mento direto ao/à aluno/a estagiário/a.  

18- Nas Relações com Assistentes Sociais e outros/as 

Profissionais, são deveres do/a assistente social, segundo a 

normativa estabelecida no código de ética, exceto: 

 

A. Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da 

instituição em que trabalha, quando os mesmos estiverem 

ferindo os princípios e diretrizes do Código de Ética, mobi-

lizando, inclusive, o Conselho Regional, caso se faça neces-

sário.  

B. Incentivar, sempre que possível, a prática profissional inter-

disciplinar.  

C. Repassar ao seu substituto as informações necessárias à 

continuidade do trabalho.  

D. Ao realizar crítica pública a colega e outros/ as profissio-

nais, fazê-lo sempre de maneira objetiva, construtiva e com-

provável, assumindo sua inteira responsabilidade.  

E. Mobilizar sua autoridade funcional, ao ocupar uma chefia, 

para a liberação de carga horária de subordinado/a, para fim 

de estudos e pesquisas que visem o aprimoramento profis-

sional, bem como de representação ou delegação de enti-

dade de organização da categoria e outras, dando igual opor-

tunidade a todos/as.  
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19- Em observância ao que dispõe o Código de Ética do Assistente 

Social, no tocante às relações com as Instituições Empregadoras e 

outras, não constitui um direito do/a assistente social: 

 

A. Ter livre acesso à população usuária. Integrar comissões in-

terdisciplinares de ética nos locais de trabalho do/a profis-

sional, tanto no que se refere à avaliação da conduta profis-

sional, como em relação às decisões quanto às políticas ins-

titucionais.  

B. Dispor de condições de trabalho condignas, seja em enti-

dade pública ou privada, de forma a garantir a qualidade do 

exercício profissional.  

C. Contribuir para a alteração da correlação de forças institu-

cionais, apoiando as legítimas demandas de interesse da po-

pulação usuária.  

D. Ter acesso a informações institucionais que se relacionem 

aos programas e políticas sociais e sejam necessárias ao 

pleno exercício das atribuições profissionais.  

E. Nenhuma das alternativas. 

20- Sobre a atuação do(a) Assistente Social, é incorreto afirmar: 

 

A. O(A) assistente social, ao emitir laudos, pareceres, perícias 

e qualquer manifestação técnica sobre matéria de Serviço 

Social, deve atuar com ampla autonomia respeitadas as nor-

mas legais, técnicas e éticas de sua profissão, não sendo 

obrigado a prestar serviços incompatíveis com suas compe-

tências e atribuições previstas pela Lei.  

B. O(A) assistente social deve, sempre que possível, integrar 

equipes multiprofissionais, bem como incentivar e estimu-

lar o trabalho interdisciplinar.  

C. O entendimento ou opinião técnica do(a) assistente social 

sobre o objeto da intervenção conjunta com outra categoria 

profissional e/ou equipe multiprofissional, deve destacar a 

sua área de conhecimento separadamente, delimitar o âm-

bito de sua atuação, seu objeto, instrumentos utilizados, 

análise social e outros componentes que devem estar con-

templados na opinião técnica.  

D. Ao atuar em equipes multiprofissionais, o(a) assistente so-

cial deverá buscar que outro profissional atuante da equipe 

multiprofissional subscreva seu entendimento técnico em 

matéria de Serviço Social.  

E. O(A) assistente social deverá emitir sua opinião técnica so-

mente sobre o que é de sua área de atuação e de sua atribui-

ção legal, para qual está habilitado e autorizado a exercer, 

assinando e identificando seu número de inscrição no Con-

selho Regional de Serviço Social.  

21- Para Hobsbawm (2006), “a história é o banco de memória da 

experiência”. Tratando-se da história do serviço social, um marco 

de relevante importância é o movimento de reconceituação. 

Acerca desse movimento, julgue as proposições a seguir em V 

para verdadeira e F para falsa. 

 

(   )  O movimento de reconceituação ocorreu no período de 1965 

a 1975, no auge da Guerra Fria.  

(   )  Esse movimento surgiu devido ao aumento das lutas sociais 

na América Latina após a experiência cubana de 1959. Houve 

uma contestação ao imperialismo norte-americano, às rela-

ções de dependência e ao colonialismo cultural no campo do 

serviço social, especialmente em relação à importação de pa-

drões profissionais.  

(   )  O movimento de reconceituação sofreu grande influência 

norte-americana, fundada no funcionalismo e na teoria sistê-

mica, sendo formulados nesse período o Serviço Social de 

Caso, Serviço Social de Grupo e no Desenvolvimento da Co-

munidade.  

(   )  O movimento questionava a suposta neutralidade político-

ideológica das ações dos assistentes sociais. Eles passaram a 

enfrentar o desafio de participar ativamente na "organização", 

"capacitação" e "conscientização" de segmentos considerados 

"oprimidos" e "marginalizados" na região e teve influência 

das abordagens educacionais propostas por Paulo Freire, de 

movimentos como a Teologia da Libertação, entre outras in-

fluências.  

(   )  Esse movimento é marcado pela presença de iniciativas do 

Estado em aliança com a Igreja Católica e sob influência do 

movimento sanitarista, assim como em conformidade com o 

movimento da Escola Nova.  

Assinale a única alternativa que indique a sequência correta de 

respostas. 

 

A. V, V, V, V, V. 

B. V, F, V, V, F. 

C. F, V, F, V, V. 

D. F, V, F, V, F. 

E. V, V, F, V, F. 

22- Não está englobada entre as diretrizes que regem a Política 

Nacional de Assistência Social, segundo o que estabelece o 

PNAS/2004 NOB/SUAS: 

 

A. Divulgação ampla dos benefícios, serviços, programas e 

projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos 

pelo Poder Público e dos critérios para sua concessão.  

B. Primazia da responsabilidade do Estado na condução da Po-

lítica de Assistência Social em cada esfera de governo.  

C. Descentralização político-administrativa, cabendo a coor-

denação e as normas gerais à esfera federal e a coordenação 

e execução dos respectivos programas às esferas 33 estadual 

e municipal, bem como a entidades beneficentes e de assis-

tência social, garantindo o comando único das ações em 

cada esfera de governo, respeitando-se as diferenças e as 

características socioterritoriais locais.  

D. Centralidade na família para concepção e implementação 

dos benefícios, serviços, programas e projetos.  

E. Participação da população, por meio de organizações repre-

sentativas, na formulação das políticas e no controle das 

ações em todos os níveis.  

23- “Marx é um pensador clássico, cuja produção vai além de seu 

tempo. Mas não é apenas um dentre outros clássicos: apresenta 

uma teoria que explica e nega a sociedade burguesa. Marx 

compreende cada forma no seu fluxo, no seu movimento 

contraditório, em sua dimensão histórica transitória, cuja 
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interpretação é presidida por um radical humanismo que tem por 

centro atividade criadora do homem expressa no trabalho.” 

(IAMAMOTO, 2018). Sobre a teoria de Marx acerca da sociedade 

capitalista, analise os itens a seguir. 

 

I. A obra de Marx tem como foco desvendar uma maneira his-

tórica de formação da individualidade social. O ponto de par-

tida histórico é a sociedade mercantil, examinando suas ten-

sões internas dentro do contexto da busca pela superação his-

tórica dessa estrutura.  

II. Marx examina as desigualdades e antagonismos intrínsecos 

ao capital enquanto relação social, revelando suas contradi-

ções. Essas contradições, por sua vez, impulsionam o movi-

mento de superação dessa forma histórica de organização da 

vida social.  

III. Marx apresenta uma interpretação radical da sociedade capi-

talista, analisando suas tendências de desenvolvimento e as 

leis que regem suas mudanças.  

IV. A teoria de Marx é "prático-crítica", isto é, ela reconhece a 

importância da práxis revolucionária.  

V. Marx desenvolve uma teoria social histórico-crítica que co-

loca o trabalho no centro, sujeitando todas as formas existen-

tes a uma análise crítica. Sua abordagem revela as fantasias 

e fetiches que obscurecem as relações entre os seres huma-

nos.  

Assinale a alternativa que indica todos os itens corretos: 

 

A. I, III e V, apenas. 

B. II, III e IV, apenas. 

C. I, II e V, apenas. 

D. I, II, IV e V, apenas. 

E. I, II, III, IV e V. 

24- Sobre a temática da questão social é incorreto afirmar: 

 

A. A questão social encapsula diversas desigualdades media-

das por disparidades nas relações de gênero, características 

étnico-raciais, interações com o meio ambiente e formações 

regionais. Isso questiona o acesso de amplos segmentos da 

sociedade civil aos benefícios da civilização.  

B. Os processos de acumulação de riqueza e a restrição da ca-

pacidade de consumo, embora possam impactar, não são o 

motivo determinante para a existência de desigualdades en-

tre as classes sociais, haja vista que a gênese da questão so-

cial não repousa na apropriação privada do trabalho e de 

seus frutos, mas sim na crise do capital.  

C. A questão social possui uma dimensão estrutural, enraizada 

na produção social contraposta à apropriação privada dos 

produtos do trabalho.  

D. Com o regresso das conquistas civilizatórias e o avanço do 

conservadorismo e reacionismo no cenário brasileiro e 

mundial, verifica-se a intensificação da criminalização das 

classes subalternas, especialmente de jovens, negros, traba-

lhadores residentes nas periferias de grandes cidades, e dos 

movimentos sociais no campo e na cidade.  

E. A questão social passa a demandar a intervenção do Estado 

no reconhecimento e legalização dos direitos e deveres dos 

sujeitos sociais envolvidos. Isso se materializa por meio das 

políticas e serviços sociais, que constituem mediações fun-

damentais para a atuação do assistente social.  

25- O Serviço Social é uma profissão integrada à divisão social e 

técnica do trabalho, desempenhando suas atividades no contexto 

das políticas socioassistenciais. Sobre a prática do Serviço Social, 

assinale a única alternativa incorreta: 

 

A.  O Serviço Social atua no campo das relações sociais, e sua 

especificidade deve ser identificada nos objetivos profissi-

onais, os quais precisam ser formulados de maneira a guar-

dar estreita relação com o objeto de intervenção.  

B. O assistente social é um profissional cujo objeto de trabalho 

é a questão social em suas diversas expressões. Ele formula 

e implementa propostas para enfrentar essa questão por 

meio das políticas sociais, tanto públicas quanto empresari-

ais, além de atuar junto a organizações da sociedade civil e 

movimentos sociais.  

C. No processo de rompimento com o conservadorismo, o Ser-

viço Social começou a abordar o campo das políticas sociais 

não mais apenas como uma relação entre a demanda da po-

pulação carente e a oferta do sistema capitalista. Em vez 

disso, passou a considerá-lo principalmente como um meio 

de acesso aos direitos sociais e de defesa da democracia.  

D. A atuação do assistente social restringe-se às organizações 

públicas, sendo materializada em diversas áreas e temas, 

tais como proteção social, educação, programas socioedu-

cativos e comunitários, habitação, gestão de pessoas, segu-

rança pública, justiça e direitos humanos, gerenciamento 

participativo, direitos sociais, movimentos sociais, comuni-

cação, responsabilidade social, marketing social, meio am-

biente, assessoria e consultoria.  

E. A prática do Serviço Social não se resume apenas a opera-

cionalizar as políticas sociais, mas também envolve com-

preender as contradições da sociedade capitalista e a ques-

tão social, junto com suas expressões que desafiam diaria-

mente os assistentes sociais. Isso implica pensar nas políti-

cas sociais como respostas a situações indignas de vida da 

população pobre e, assim, compreender a mediação que as 

políticas sociais representam no processo de trabalho do 

profissional ao lidar com as demandas da população.  

26- “Devemos compreender de modo dialético a relação entre a 

educação sistemática e a mudança social, a transformação política 

da sociedade. Os problemas da escola estão profundamente 

enraizados nas condições globais da sociedade.” (Paulo Freire, 

1987) Acerca do papel do serviço social no âmbito escolar está 

incorreto o que se afirmar em: 

 

A. Apesar da inegável importância do Assistente Social no âm-

bito educacional, inclusive previsto em projetos de lei ainda 

em trâmite no Congresso Nacional, atualmente ainda não há 

previsão legal que institua a obrigatoriedade da prestação de 

serviços de profissional de serviço social nas redes públicas 

de educação básica.  
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B. A instituição escolar representa o local apropriado para ini-

ciar a implementação de ações preventivas e educativas re-

lacionadas a diversas situações socioculturais que impactam 

o cotidiano da população de bairros periféricos. Em muitos 

casos, esses bairros contam apenas com a escola como um 

único equipamento social.  

C. Independentemente do nível educacional abordado, é cru-

cial destacar as instituições educacionais como locais privi-

legiados para a prática profissional do assistente social. Es-

sas instituições são espaços estratégicos para o serviço so-

cial, tendo em vista a natureza política da profissão, que tem 

como função social a luta pela conquista da cidadania por 

meio da defesa intransigente dos direitos sociais.  

D. O ambiente educacional é propício para instigar uma refle-

xão crítica sobre o ser humano e o mundo, além de envolver 

diversos membros da comunidade escolar na luta por direi-

tos sociais. Esse contexto contribui para a construção de ele-

mentos que embasam uma ação política significativa.  

E. A política de educação implementada nas instituições edu-

cacionais é um direito social estabelecido pela Constituição 

Federal de 1988 e regulamentado pela Lei de Diretrizes e 

Bases da Educação Nacional - LDB nº 9.394/1996.  

27- Sobre a atuação do assistente social no âmbito das instituições 

educacionais, analise os itens a seguir. 

 

I. É essencial que o assistente social perceba a realidade como 

uma totalidade, desvendando suas contradições e reconhe-

cendo que ela é formada por mediações, processos e estrutu-

ras.  

II. O assistente social deve ter sua atuação fundada na perspec-

tiva da interdisciplinaridade, articulando o saber, a escola, a 

vivência e a comunidade, visando uma interação que corres-

ponde, na prática, a um trabalho coletivo.  

III. Torna-se imprescindível que o assistente social interprete os 

fatos cotidianos sob a perspectiva de uma análise de conjun-

tura, reconhecendo as singularidades das situações enfrenta-

das pelos docentes e discentes.  

IV. O assistente social deve explorar a possibilidade de interven-

ção na relação escola-família, estimulando a participação de-

mocrática das famílias e alunos na gestão da escola, propici-

ando, assim, que o serviço público educacional atenda me-

lhor aos interesses dos seus usuários.  

V. O assistente social, através de sua atuação interdisciplinar 

com pedagogos, professores, além de famílias, alunos e de-

mais atores da comunidade escolar, é capaz de potencializar 

o projeto sociopedagógico da unidade educacional em que 

está inserido, podendo alcançar efeitos até na rede de ensino 

como um todo.  

Assinale a alternativa correta: 

 

A. Apenas os itens I e IV são falsos. 

B. Todos os itens são verdadeiros. 

C. Apenas os itens I, II e III são verdadeiros. 

D. Apenas os itens II, IV e V são verdadeiros.  

E. Apenas o item IV é falso. 

28- O Sistema Único de Saúde – SUS, instituído pela Lei nº 8.080, 

de 19 de setembro de 1990, desempenha um papel fundamental na 

promoção da saúde pública no Brasil. Tem entre seus objetivos a 

assistência às pessoas por intermédio de ações de promoção, 

proteção e recuperação da saúde, com a realização integrada das 

ações assistenciais e das atividades preventivas. Para o alcance de 

seus objetivos, o SUS tem por princípio a descentralização 

político-administrativa, com definição de competências e 

atribuições aos diferentes entes da federação. Acerca dessas 

competências, compete à direção municipal do SUS, exceto: 

 

A. Estabelecer critérios, parâmetros e métodos para o controle 

da qualidade sanitária de produtos, substâncias e serviços de 

consumo e uso humano.  

B. Participar do planejamento, programação e organização da 

rede regionalizada e hierarquizada do SUS, em articulação 

com sua direção estadual.  

C. Formar consórcios administrativos intermunicipais.  

D. Colaborar com a União e os Estados na execução da vigi-

lância sanitária de portos, aeroportos e fronteiras.  

E. Gerir laboratórios públicos de saúde e hemocentros.  

29- O momento do parto é singular na vida de uma mulher, 

marcado por uma combinação de emoções, expectativas e 

desafios. Reconhecendo a importância e a sensibilidade desse 

momento, o Sistema Único de Saúde (SUS), através da Lei nº 

8.080, de 19 de setembro de 1990, instituiu o subsistema de 

acompanhamento. Sobre o tema, julgue as proposições com V 

para verdadeira e F para falsa: 

 

(   )  Os serviços de saúde do SUS, seja da rede própria ou conve-

niada, ficam obrigados a permitir a presença, junto à parturi-

ente, de um acompanhante durante todo o período de trabalho 

de parto, parto e pós-parto imediato.  

(   )  Os serviços de saúde do SUS, da rede própria, e aqueles da 

rede conveniada que forem signatários do Subsistema Parto 

Legal, ficam obrigados a permitir a presença, junto à parturi-

ente, de dois acompanhantes durante todo o período de traba-

lho de parto e parto.  

(   )  O acompanhante será indicado pela parturiente, limitando-se 

ao cônjuge ou companheiro, genitores ou parentes de até se-

gundo grau.  

(   )  Ficam os hospitais de todo o País obrigados a manter, em lo-

cal visível de suas dependências, aviso informando sobre o 

direito da parturiente ao subsistema de acompanhamento.  

(   )  O direito à presença de acompanhante poderá ser negado à 

parturiente pelo serviço de saúde do SUS em caso de trabalho 

de parto que ultrapasse oito horas de duração.  

Assinale a única alternativa que indique a sequência correta de 

respostas. 

 

A. V, F, V, V, V. 

B. F, V, V, V, V. 

C. V, F, V, F, V. 

D. V, F, F, V, F. 

E. F, V, F, V, F. 
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30- A promulgação da Lei Orgânica da Assistência Social 

(LOAS), Lei nº 8.742, de 7 de dezembro de 1993, foi um marco 

significativo, estabelecendo princípios e diretrizes para a política 

de assistência social no país. A LOAS reforça o compromisso do 

Estado em assegurar proteção social aos cidadãos em situação de 

vulnerabilidade, consolidando a Assistência Social como um 

instrumento essencial na construção de uma sociedade mais justa 

e inclusiva. De acordo com a LOAS, a organização da assistência 

social tem como base as seguintes diretrizes: 

 

I. Descentralização político-administrativa para os Estados, o 

Distrito Federal e os Municípios.  

II. Descentralização político-administrativa para os Estado e 

os Municípios, sendo a gestão e o comando do Distrito Fe-

deral concentrado pela União.  

III. Comando tripartite das ações compartilhado por cada es-

fera do governo com os entes da federação superiores hie-

rarquicamente.  

IV. Participação da população, por meio de organizações re-

presentativas, na formulação das políticas e no controle das 

ações em todos os níveis.  

V. Primazia da responsabilidade do Estado na condução da 

política de assistência social em cada esfera de governo.  

Estão incorretas: 

 

A. I e III, apenas. 

B. I, IV e V, apenas. 

C. II e III, apenas. 

D. II, III e IV, apenas. 

E. II, III, IV e V, apenas. 

31- O Benefício de Prestação Continuada – BPC, previsto na Lei 

Orgânica da Assistência Social – LOAS, é a garantia de renda 

mensal a pessoas que comprovem não possuir meios de prover a 

própria manutenção nem de tê-la provida por sua família, além do 

atendimento de outros requisitos previstos na lei. Sobre o tema, 

assinale a única alternativa correta: 

 

A. Para fins de concessão do BPC, a família limita-se à pessoa 

do requerente, o cônjuge ou companheiro, os pais, os filhos 

e enteados solteiros e os menores tutelados, desde que vi-

vam sob o mesmo teto.  

B. Para efeito de concessão do BPC, considera-se pessoa com 

deficiência aquela que tem impedimento de longo prazo, li-

mitando-se às doenças de natureza física, o qual, em intera-

ção com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participa-

ção plena e efetiva na sociedade em igualdade de condições 

com as demais pessoas.  

C. Observados os demais critérios de elegibilidade definidos 

na LOAS, terão direito ao BPC a pessoa com deficiência ou 

a pessoa idosa com renda familiar mensal igual ou inferior 

a um salário-mínimo.  

D. A condição de acolhimento em instituições de longa perma-

nência faz cessar o direito do idoso ou da pessoa com defi-

ciência ao benefício de prestação continuada.  

E. São requisitos para a concessão, a manutenção e a revisão 

do benefício as inscrições no Cadastro de Pessoas Físicas 

(CPF) e no Cadastro Único para Programas Sociais do Go-

verno Federal - Cadastro Único, conforme previsto em re-

gulamento.  

32- O Auxílio-Inclusão, benefício previsto na Lei Orgânica da 

Assistência Social – LOAS, Lei nº 8.742, de 7 de dezembro de 

1993, será concedido à pessoa com deficiência moderada ou grave 

que atenda aos requisitos previstos na legislação. Acerca do 

referido benefício, suas características e seus requisitos, assinale a 

alternativa incorreta: 

 

A. Entre outros requisitos previstos na lei, é requisito para a 

concessão do Auxílio-Inclusão que o beneficiário receba o 

benefício de prestação continuada (BPC) e passe a exercer 

atividade que tenha remuneração limitada a dois salários 

mínimos.  

B. O auxílio-inclusão será devido a partir da data do requeri-

mento, e o seu valor corresponderá a 50% (cinquenta por 

cento) do valor do benefício de prestação continuada em vi-

gor.  

C. Ao requerer o auxílio-inclusão, o beneficiário autorizará a 

suspensão do benefício de prestação continuada.  

D. O pagamento do auxílio-inclusão poderá ser acumulado 

com o pagamento de seguro-desemprego.  

E. O auxílio-inclusão não está sujeito a desconto de qualquer 

contribuição e não gera direito a pagamento de abono anual.  

33- Ao estabelecer as regras sobre o Financiamento da Assistência 

Social, a luz da Lei Orgânica da Assistência Social – LOAS, Lei 

nº 8.742, de 7 de dezembro de 1993, define as condições para os 

repasses aos Municípios, aos Estados e ao Distrito Federal. São 

condições para esses repasses, exceto: 

 

A. A efetiva instituição e funcionamento de Conselho de As-

sistência Social, de composição paritária entre governo e so-

ciedade civil.  

B. A efetiva instituição e funcionamento de Comitê Participa-

tivo Fiscalizador dos recursos, de composição paritária por 

membro da sociedade civil, assistentes sociais integrantes 

dos programas vigentes e presidido pelo Secretaria de Sa-

úde do respectivo ente federado.  

C. A efetiva instituição e funcionamento de Fundo de Assis-

tência Social, com orientação e controle dos respectivos 

Conselhos de Assistência Social.  

D. A efetiva instituição e funcionamento de Plano de Assistên-

cia Social.  

E. A comprovação orçamentária dos recursos próprios desti-

nados à Assistência Social, alocados em seus respectivos 

Fundos de Assistência Social, a partir do exercício de 1999.  

34- Sobre a história do Serviço Social no Brasil, analise as 

seguintes proposições: 

 

I. O Serviço Social no Brasil surge na década de 30, do século 

XIX, intimamente ligado à Igreja Católica, tendo como prin-

cipais características o conservadorismo, a caridade e o ime-

diatismo.  

II. No período de surgimento do Serviço Social no Brasil, em 

razão de sua estreita vinculação com a Igreja Católica, e 
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sobretudo em razão do machismo da sociedade da época, o 

serviço social era praticado majoritariamente por homens.  

III. O surgimento do Serviço Social no Brasil ocorre por inici-

ativa particular de grupos e frações de classes que se mani-

festam, principalmente, por intermédio da Igreja Católica, 

e não por imposição de medidas coercitivas emanadas do 

Estado.  

IV. Estão ligadas ao período de surgimento do Serviço Social 

no Brasil fortes influências do Serviço Social francês e 

belga.  

Estão incorretas as proposições: 

 

A. I, II, III e IV. 

B. I, II e III, apenas. 

C. I e II, apenas. 

D. III e IV, apenas. 

E. Nenhuma das proposições. 

35- O Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA, Lei nº 8.069, 

de 13 de julho de 1990, é um importante diploma legal que visa 

assegurar os direitos fundamentais de crianças e adolescentes, 

estabelecendo diretrizes para a proteção integral, garantindo 

saúde, educação, dignidade e convivência familiar e 

representando um avanço significativo na promoção do bem-estar 

e desenvolvimento saudável da juventude brasileira. Acerca da 

proteção ao aleitamento materno, previsto no ECA, assinale a 

alternativa incorreta: 

 

A. Os empregadores deverão propiciar condições adequadas 

para o aleitamento materno aos filhos de suas funcionárias.  

B. As do próprio poder público deverão garantir condições 

adequadas ao aleitamento materno, salvo aos filhos de mães 

submetidas a medida privativa de liberdade, para evitar a 

exposição dos mesmos à estabelecimentos prisionais.  

C. Os profissionais que atuam nas unidades primárias de saúde 

desempenharão atividades sistemáticas, tanto de maneira 

individual quanto coletiva, com o propósito de planejar, im-

plementar e avaliar de forma contínua as iniciativas volta-

das para a promoção, proteção e apoio ao aleitamento ma-

terno, bem como à introdução de alimentação complemen-

tar saudável.  

D. Os serviços de unidades de terapia intensiva neonatal deve-

rão dispor de banco de leite humano ou unidade de coleta 

de leite humano. 

E. Ao promover medidas que assegurem e incentivem o alei-

tamento materno, o ECA busca atender à necessidade pri-

mordial de nutrição e cuidado da criança, fortalecendo sua 

saúde física e emocional.  

36- O Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA, Lei nº 8.069, 

de 13 de julho de 1990, determina que o Sistema Único de Saúde 

– SUS, deverá promover programas de assistência médica e 

odontológica para a prevenção das enfermidades que 

ordinariamente afetam a população infantil, além de e campanhas 

de educação sanitária para pais, educadores e alunos. Sobre o 

tema, analise as proposições: 

 

I. A recomendação formalizada pelas autoridades sanitárias 

acerca da vacinação de crianças é meramente opinativa, 

sendo responsabilidade dos pais a decisão acerca do esquema 

de imunização de seus filhos.  

II. O SUS deverá atender também a criança com necessidade de 

cuidados odontológicos especiais.  

III. O SUS deverá promover a atenção à saúde bucal das crianças 

e das gestantes, de forma transversal, integral e intersetorial 

com as demais linhas de cuidado direcionadas à mulher e à 

criança.  

IV. A atenção odontológica à criança terá função educativa pro-

tetiva e será prestada, inicialmente, antes de o bebê nascer, 

por meio de aconselhamento pré-natal, e, posteriormente, 

apenas após o décimo ano de vida, com orientações sobre 

saúde bucal.  

V. É obrigatória a aplicação a todas as crianças, nos seus pri-

meiros oito anos de vida, de protocolo ou outro instrumento 

construído com a finalidade de facilitar a detecção, em con-

sulta pediátrica de acompanhamento da criança, de risco para 

o seu desenvolvimento psíquico.  

Estão corretas as proposições: 

 

A. I, II e III, apenas. 

B. II e III, apenas. 

C. II, III e IV, apenas. 

D. III, IV e V, apenas. 

E. IV e V, apenas. 

37- Entre as atribuições do Conselho Tutelar estabelecidas pelo 

Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA, Lei nº 8.069, de 13 

de julho de 1990, assinale a alternativa que não indica uma de suas 

atribuições legais: 

 

A. Requisitar serviços públicos nas áreas de saúde, educação, 

serviço social, previdência, trabalho e segurança para pro-

mover a execução de suas decisões.  

B. Encaminhar à autoridade judiciária os casos de sua compe-

tência.  

C. Assessorar o Poder Executivo local na elaboração da pro-

posta orçamentária para planos e programas de atendimento 

dos direitos da criança e do adolescente.  

D. Antes de iniciado o procedimento judicial para apuração de 

ato infracional, o Conselho Tutelar poderá conceder a re-

missão, como forma de exclusão do processo, atendendo às 

circunstâncias e consequências do fato, ao contexto social, 

bem como à personalidade do adolescente e sua maior ou 

menor participação no ato infracional.  

E. Representar ao Ministério Público para efeito das ações de 

perda ou suspensão do poder familiar, após esgotadas as 

possibilidades de manutenção da criança ou do adolescente 

junto à família natural.  

 

 

 

 



PREFEITURA MUNICIPAL DE CONDADO – PE  

CONCURSO PÚBLICO 2023 

 

 
Superior – Cargo:  01 – ASSISTENTE SOCIAL   

Página 9 

38- O Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA, Lei nº 8.069, 

de 13 de julho de 1990, não apenas estabelece direitos e garantias 

para os menores, mas também prevê a aplicação de medidas 

pertinentes aos pais ou responsáveis legais. Essas medidas têm o 

propósito de assegurar a proteção integral da criança e do 

adolescente, abrangendo desde orientações e advertências até a 

aplicação de medidas mais severas, caso seja necessário. Nesse 

contexto, assinale a alternativa que indica incorretamente uma das 

medidas pertinentes aos pais ou responsável estabelecidas pelo 

ECA: 

 

A. Verificada a hipótese de maus-tratos, opressão ou abuso se-

xual impostos pelos pais ou responsável, a autoridade judi-

ciária poderá determinar, como medida cautelar, o afasta-

mento do agressor da moradia comum.  

B. Encaminhamento dos pais ou responsável a serviços e pro-

gramas oficiais ou comunitários de proteção, apoio e pro-

moção da família.  

C. Colocação dos pais ou responsável em família substituta.  

D. Inclusão dos pais ou responsável em programa oficial ou 

comunitário de auxílio, orientação e tratamento a alcoóla-

tras e toxicômanos.  

E. Encaminhamento dos pais ou responsável a tratamento psi-

cológico ou psiquiátrico.  

39- A Lei nº Lei 8.662, de 7 de junho de 1993, regulamenta a 

profissão de Assistente Social, além de definir regras sobre o 

Conselho Federal de Serviço Social – CFESS, e os Conselhos 

Regionais de Serviço Social – CRESS. Entre as suas previsões, a 

referida lei determina as competências do CFESS e do CRESS. 

Nesse sentido, faça as associações corretamente entre os 

Conselhos e suas respectivas competências: 

 

a – CFESS 

b – CRESS 

 

I. Expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fi-

xando a respectiva taxa.  

II. Funcionar como Tribunal Superior de Ética Profissional.  

III. Organizar e manter o registro profissional dos Assistentes 

Sociais e o cadastro das instituições e obras sociais públi-

cas e privadas, ou de fins filantrópicos.  

IV. Estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habi-

litados.  

V. Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos públi-

cos ou privados, em matéria de Serviço Social.  

VI. Fixar, em assembleia da categoria, as anuidades que devem 

ser pagas pelos Assistentes Sociais.  

Assinale a única alternativa que contenha as associações corretas: 

 

A. a – I, II, III e IV; b – V e VI. 

B. a – I, III e IV; b – II, V e VI. 

C. a – II, IV e V; b – I, III e VI. 

D. a – II, III e VI; b – I, IV e V. 

E. a – II, IV, V e VI; b – I e III. 

 

40- Sobre o Conselho Federal de Serviço Social – CFESS, analise 

as proposições a seguir: 

 

I. O CFESS terá sede e foro no Distrito Federal.  

II. O CFESS será composto por nove membros efetivos: Pre-

sidente, Vice-Presidente, dois Secretários, dois Tesourei-

ros e três membros do Conselho Fiscal, e nove suplentes.  

III. Os membros do CFESS serão eleitos dentre os Assistentes 

Sociais, através de eleição indireta pelos integrantes dos 

Conselhos Regionais de Serviço Social (CRESS), para 

mandato de três anos.  

IV. O CFESS terá legitimidade exclusiva para agir contra qual-

quer pessoa que infringir as disposições que digam respeito 

às prerrogativas, à dignidade e ao prestígio da profissão de 

Assistente Social.  

V. O CFESS terá como fonte de custeio exclusiva o repasse 

das contribuições, taxas e emolumentos arrecadados pelos 

Conselhos Regionais de Serviço Social (CRESS).  

Estão corretas as proposições: 

 

A. I, apenas. 

B. I e II, apenas. 

C. I, II e III, apenas. 

D. I, II, III e IV, apenas. 

E. I, III e IV, apenas. 

 



 

  

 


